Guião de Pesquisa: Modelo de Kuhlthau
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Processo de Pesquisa e Uso da Informação

Modelo de Kuhlthau
Nome: ______________________________    Ano/turma: _______________   Data: _____________
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1. Iniciação
Nesta primeira fase, conheço a tarefa proposta e, a partir daquilo que já sei, apercebo-me que me faltam conhecimentos para responder ao novo desafio, daí sentir necessidade de obter mais informações. 

· O que tenho que fazer? 

· Refletir sobre o problema e compreender a tarefa
· Relacionar o problema com conhecimentos e/ou experiências anteriores 
· Como me poderei sentir? 

· Apreensivo e com muitas incertezas

· Como vou fazer? 
· Discutir com os colegas e professores possíveis abordagens ou tópicos de investigação.
· Utilizar este espaço para fazer um “brainstorming” das ideias que já tenho sobre este tema:

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
· Observo os resultados do “brainstorming” e penso como os posso agrupar por assuntos. Omito os desnecessários e registo outros que me ocorram.
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2. Seleção

Nesta segunda fase, vou selecionar o(s) tópico(s) para ser(em) investigado(s) e identificar o modo de proceder. 
· O que tenho que fazer? 
· Ponderar sobre os tópicos identificados com base nos seguintes critérios: interesses pessoais, informações disponíveis, exigência da tarefa e tempo 
· Fazer o levantamento de problemas parcelares associados ao tópico geral
· Escolher o tópico/tema com maior probabilidade de sucesso
· Como me poderei sentir? 

· Otimista

· Como vou fazer? 
· Discutir com os colegas

· Pesquisar previamente informação geral. Onde? Na Biblioteca, na Internet, junto do professor
Depois de pesquisar informação geral, coloco o grande tema no círculo central e os tópicos nos pequenos círculos que o rodeiam e registo outros que me ocorram.
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 3. Exploração
Nesta fase vou procurar informações relevantes a respeito do tópico geral que escolhi, localizando novas informações. Posso ter que lidar com informação que entra em contradição com os meus conhecimentos anteriores. 

· O que tenho que fazer?
· Explorar diferentes fontes de informação para procurar um foco (informação nuclear que vai constituir o fio condutor do trabalho)
· Como me poderei sentir? 

· Confuso, inseguro, frustrado, cheio de dúvidas e incertezas. Peço ajuda ao meu professor ou ao professor bibliotecário. Ter orientação é importante nesta fase.
· Como vou fazer? 
Colocar as questões certas é determinante para escolher as melhores fontes de informação:

· Interrogar-me sobre o que preciso de descobrir
· Decidir aquilo que realmente necessito de pesquisar
· Pensar em algumas palavras-chave para procurar no índice de um livro ou num motor de busca na Internet.

PENSO: Quais as fontes prováveis para encontrar o que necessito?

·  Pessoas (amigos, família, comunidade, organizações empresariais). Preciso de consultar uma lista para encontrar o endereço ou um número de telefone?
·  Bibliotecas (escolar, municipal). Tenho tempo para me deslocar? Precisarei de utilizar o catálogo da biblioteca escolar, enciclopédias, revistas e jornais, atlas, livros de ficção e não ficção, cd-rom, internet, vídeos...
·  Na sala de aula (livros de texto, orientações/sínteses dadas pelo professor, trabalhos...)
·  Em casa (livros, jornais, revistas, televisão, rádio...)
PENSO: Que tipo de informação preciso?
·  Factos

·  Opiniões

·  Quadros

·  Mapas

·  Entrevistas
DECIDO: Que fontes devo tentar primeiro?
Pessoas: _________________________________________________________________________
Organizações: _____________________________________________________________________
Bibliotecas: _______________________________________________________________________
Sala de aula: ______________________________________________________________________
Outras fontes: _____________________________________________________________________
ESCOLHO AS FONTES MAIS ADEQUADAS:

É necessário comparar a variedade de fontes antes de decidir quais as melhores para o meu trabalho.

PENSO:

·  a fonte é adequada ao meu nível?
·  a informação está atualizada?

·  encontro alguma referência ao autor?
·  encontro facilmente informações sobre o tema?

·  há mapas, quadros, figuras, gráficos, etc.?

·  a informação encontrada responde às minhas questões?
DECIDO: FAÇO UMA LISTA DAS FONTES QUE ESCOLHI (autor, título, editor, data de publicação, páginas a consultar).

 4. Formulação
Nesta etapa, estou focalizado na minha pesquisa e começo a formular uma construção personalizada do tema a partir das informações recolhidas na fase de exploração da pesquisa. 

· O que tenho que fazer?
· Identificar e selecionar ideias a partir das informações para formular uma perspetiva focada sobre o tema do trabalho.

· Como me poderei sentir? 

· Confiante e seguro

· Como vou fazer? 
· Pesquisar

· Ler

· Tomar notas

· Fazer esquemas

· Pensar

· Relacionar os meus conhecimentos e outras informações


 5. Recolha 

Nesta etapa já possuo um sentido de focagem bem definido, sabendo que caminho vou tomar.
· O que tenho que fazer?
· Definir, alargar e apoiar o tema escolhido continuando a pesquisar

· Como me poderei sentir? 
· Confiante, interessado
· Como vou fazer? 
· Procurar informações específicas e relevantes

· Tomar notas

· Fazer resumos e/ou sínteses usando: 

· um bloco de notas
· um gráfico
· uma grelha
· uma base de dados
O mais importante no registo da informação é não copiar! Leio o texto, penso no que acabei de ler e registo apenas:

· o que constituir novidade para mim,

· algo útil para o meu objetivo,
· algo que possa transmitir a outras pessoas (nas minhas próprias palavras).
Por outras palavras, registo ideias, não frases... não mais que dez palavras por quadro ou entrada.

 6. Apresentação

Nesta fase vou produzir o resultado de todo o processo de pesquisa, isto é, o produto final, que poderá ser um texto, uma apresentação oral, um artigo.
· O que tenho que fazer?
· Culminar a pesquisa com uma síntese personalizada
· Como me poderei sentir? 
· Aliviado, satisfeito ou dececionado

· Como vou fazer? 
· Sumariar
· Sintetizar

· Citar

· Parafrasear

· Relacionar a informação
· Elaborar o produto final
Quando acabar de recolher a informação revejo o plano de trabalho original:
·  respondi a todas as questões colocadas? 
·  tenho informação suficiente para terminar o trabalho?
·  existem lapsos na informação obtida? Se sim, como conseguir o que preciso?
·  já sou capaz de fazer o trabalho? Se não, o que ainda necessito para completá-lo?
Logo que me sinta preparado para redigir o trabalho, é necessário pensar e planificar a apresentação:

· na introdução começo com
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
· o corpo principal do meu texto inclui os seguintes aspetos, respetivamente (pode ter menos ou mais de 5, conforme necessitares)
1. __________________________________________________________________________________

2. __________________________________________________________________________________

3. __________________________________________________________________________________

4. __________________________________________________________________________________

5. __________________________________________________________________________________

· vou ilustrar o trabalho com
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

· vou concluir com
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

ESTOU, AGORA, PRONTO A REDIGIR OS RESULTADOS DA MINHA PESQUISA

· nas minhas próprias palavras
· não copiando o que outros disseram, mas registando as minhas conclusões e opiniões baseadas na pesquisa que efetuei

· mantendo presente o público alvo
· incluindo uma bibliografia das fontes utilizadas

7. Avaliação
Na última fase, vou avaliar todo o processo e o produto final, tomando consciência que este processo pode ser aplicado a variadas situações. 
· O que tenho que fazer?
· Avaliar

· Refletir

· Como me poderei sentir? 
· Satisfeito, realizado

· Como vou fazer? 
- Procurar responder a algumas questões como: 

· o que mais gostei neste trabalho? 

_______________________________________________________________________________

· que competências desenvolvi com a aplicação do modelo de pesquisa de informação de Kuhlthau?

_______________________________________________________________________________

· que tipo de problemas encontrei na minha pesquisa?
_______________________________________________________________________________

· que faria de diferente na próxima vez?

_______________________________________________________________________________

· o que mais gostei de fazer? 

_______________________________________________________________________________
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